
9 energiebesparingen bij (ver)bouwen van je huis

1 isoleer je fundering en begane grond vloer
2 isoleer de noordwand tot R-waarde > 7
3 isoleer de oostwand tot R-waarde > 7
4 isoleer het dak tot R-waarde > 7
5 isoleer de westwand van je domicilie
6 isoleer de zuidwand 
7 installeer apparatuur in huis met beste e-label
8 wassen, drogen, koelen inschakelen bij licht
9 denk telkens na over hergebruik van energie

▶ knutsel niet alleen, maar kijk af / werk samen



Het vlees is sterk, 
de geest is zwak

Zonnemaatje  26 juni 2023

Eén van onze leden (een man) 



de Drug die consumééren heet

• Maandag witwasdag

• 26 juni: World Drug Day

• Vandaag laatste bijeenkomst 
onderzoeks- en informatieplicht 
energiebesparing (per 1 juli 2023)



Vraag 1

Komt u naar deze bijeenkomst 
om te besparen of te verdienen ? 



Besparen én Verdienen



Vraag 2

Denken we in € of in kWh/kJ bij energieverbruik?



... in Euro’s

Energieverbruik kost geld
• Onderzoek Energiebesparing 

door gedragsverandering
2016 van Milieu Centraal:

• We tanken nog steeds voor 
een tientje

• We vergeten de echte prijzen



… in Euro’s

Prijzen-database: https://verhoeven272.nl/jan/energie/prijzen.html



Vraag 3

Wat prikkelt ons dan tot energiebesparing ?  
        Besparen of Verdienen ?

(* volgens wetenschappelijk getoetst fMRI Neurolab onderzoek in 2016: De deelnemers kregen via plaatjes met 
tekstballonnetjes 104 stimuli voorgeschoteld, bijvoorbeeld met nadruk op terugverdientijd, samen iets doen, 
comfort, geld verdienen, milieu of  de kleur van zonnepanelen. Daarmee bracht onderzoeksbureau Alpha One in 
kaart hoe het emotionele brein reageert op verschillende motieven en afzenders. Daarbij keken de deskundigen 
naar die gedeelten in het brein die het beste gedragsverandering voorspellen als reactie op een boodschap.)



Verdienen prikkelt, 
besparen niet

Hersenscans : geld speelt de hoofdrol

Buurkracht, de netwerkorganisatie 
voor lokale energiebesparing, 

telde bij buurtbijeenkomsten en in 
buurtteams meer mannen dan 

vrouwen. *)
Om beter zicht te krijgen op energiebesparing, 

werden 12 mannen en 12 vrouwen onderworpen 
aan een fMRI-onderzoek (Alpha One 2016). 

*) geldt ook bij energiecorporaties



Verdienen prikkelt, 
verspillen en 
besparen niet

Hersenscans laten zien: 
we luisteren het beste 

naar de buurvrouw
Buurkracht, de 

netwerkorganisatie voor 
lokale energiebesparing, 

ontdekte dat ‘besparen’ geen 
publiekstrekker is.                 

Om beter zicht te krijgen op 
energiebesparing, werden 12 mannen en 
12 vrouwen onderworpen aan een neuro-

onderzoek (Alpha One 2016). 



Vraag 4

Wie zijn grootste energieverspillers?  Mannen of Vrouwen? 



Vraag 4

Wie zijn grootste energieverspillers?  Vrouwen of Mannen? 



Mannen

Mannen zijn de grootste energieverspillers: 
• Bij de vrouwen vergeet 60% weleens apparaten uit te zetten, maar 

bij de mannen ligt dit percentage met 74% een stuk hoger.
• Lader in contact zonder te laden
• Computer en beeldscherm aan laten staan
• Verlichting / verwarming aan laten bij vertrek uit een ruimte
• Motor starten om de auto te verzetten, of om “warm te draaien”.
• Deur open laten staan / Raam open om “even” te ventileren



Energie  v/m

Buurkracht, de 
netwerkorganisatie voor 
lokale energiebesparing, 

telde bij 
buurtbijeenkomsten en 

in buurtteams meer 
mannen dan vrouwen. 



Energie  v/m

Buurkracht, de 
netwerkorganisatie voor 
lokale energiebesparing, 

ontdekte ook dat veel 
aangereikte tips niet in 
daden werd omgezet. 



Het vlees is sterk, 
de geest is zwak

We denken dat we verbruik verminderen, maar         
onze handen / voeten doen tegenovergestelde



Gedrag

• Wie draait de kraan van de 
wasmachine weer dicht, als de was 
gedraaid is?

• Wie draait de kraan van de 
dataverbinding weer dicht, als er 
gedownload is?

We weten dat het moet, maar doen we het ook goed? 



Gewenst gedrag

We weten dat het moet, maar doen we het ook goed? 
• Wie draait de warme kraan 

dicht als het bad vol is?
• Wie draait de kraan van de 

wasmachine weer dicht, als 
de was gedraaid is?

• Wie schakelt de oplader uit 
als de accu is opgeladen?

• Wie draait de kraan van de 
dataverbinding weer dicht, 
als er gedownload is?



Gestuurd gedrag

Het verschil is wat de gevolgen zijn
• Als de rekening na een maand komt, ben je de daad vergeten
• Straf verbruiken of  beloon besparen  binnen de “geheugentijd”
• Met technologie grenzen stellen helpt (“kwartje voor de douche”)
• Plafond moet je voelen in beperking en/of portemonnee; het 

plafond is geen plafond, als de overheid je zwakke geest steunt



Uitstelgedrag 

• Gedrag wordt uitgesteld omdat we geen zin hebben in nú moeite en gedoe.
• Op de korte termijn handelen we hedonistisch: we beginnen informatie op te 

zoeken over vloerisolatie maar gaan ineens een spannende serie kijken. 
• We hebben een te rooskleurig toekomstbeeld, omdat we te weinig rekening 

te houden met omstandigheden die ons in de toekomst zullen belemmeren. 
• Het “doen” wordt vooruit geschoven en we komen er niet meer aan toe:  
 “Straks ga ik dat nog even doen”, “Vanaf morgen ga ik echt korter douchen”. 

“Volgende maand heb ik tijd om informatie over zonnepanelen op te zoeken”



Twijfelgedrag

Opmerkelijk verschil tussen energieplafond en dataplafond 



Calculerend gedrag

energieplafond        vs    dataplafond 
Tarief boven verbruiksplafond 1000 
tot 10.000 keer duurder 
óf tijdelijke leveringsstop 
óf beperkte levering 64 Kb/s i.p.v. 64 Mb/s



Verbruiksgedrag

Energie plafond
• Als je meer energie verbruikt 

dan gemiddeld huishouden, 
eindigt de meerprijs-subsidie 
van de overheid

• Boven het plafond verdubbelt 
de prijs per kWh/m3

Data plafond
• Als je meer data verbruikt 

dan je betaalt, stopt de data 
levering

• Zonder dataplafond krijg je 
een giga hoge rekening voor 
extra giga bites.



Meebewegen of Tegengas
Meebewegen
• Gedragingen die gemakkelijk 

uitvoerbaar zijn
• Gedragingen die direct energie 

besparen
• Hoe normaler een gedraging 

gevonden wordt, hoe 
aantrekkelijker   (X-factor)

Weerstand t.o.v. gedraging of 
maatregel
• Ik moet teveel concessies doen 
• Het kost mij teveel tijd, moeite of 

aandacht
• Ik zal het wel niet kunnen betalen 
• Mag niet meer zelf kiezen  Vrijheid

De hoeveelheid energie die met een bepaalde gedraging bespaard 
kan worden, is slechts in beperkte mate bepalend voor het draagvlak



Beïnvloeden van gedrag

Kortstondig aangepast gedrag
• Incidenteel

Blijvend aangepast gedrag
• Routine



Voorkant van hersenen is 
betrokken bij planning, 

organisatie en gedragscontrole

Amygdela is betrokken bij 
primaire emoties zoals stress, 
angst, wanhoop en agressie

Het vlees is sterk, de geest is zwak





Stap voor stap

de zgn. klantreis           
bij marketing
om gedrag te 
beïnvloeden



Doorbreken van gewoonte

Herdefiniëren van de 
Beloning

Comfort gaat boven 
geld

Directe feedback  
(meterstand)

Geheugensteuntjes 
nodig



Verkeerd gedrag is gevolg van zwakke geest



Waarom is de geest zo zwak?



Externe invloeden 
op jouw Behoefte





Marketing maakt gebruik van zwakke geest

• Marketingstrategie
gebaseerd op consumentengedrag heeft een grotere kans om succesvol te zijn. 
• Regelgevingsbeleid
regelgevende instanties richten zich op het ontwikkelen, interpreteren en implementeren van een beleid ter 
bescherming van de consument.
• Sociale marketing
is de toepassing van marketing strategieën en tactieken voor het wijzigen of creëren van gedrag zodat het een 
positief effect heeft op de doelgroep of maatschappij als geheel.
• Informeren van personen
is het creëren van meer geïnformeerde personen. Dit betreft het opleiden van consumenten over hun eigen 
consumptiegedrag, zodat het koopgedrag kan worden aangepast. Ook moet de kennis van deze personen 
worden vergroot omtrent de inspanningen van marketeers om consumptiegedrag te beïnvloeden.



Onbesproken gedrag



Onbesproken gedrag

Energie verbruik van data verbruik
• Streamen  (van film, muziek, podcasts)
• Zoeken op internet  (de verslaving van telkens wat nieuws vinden)
• Downloaden  (van filmpjes, foto’s, media-bestanden)
• Uploaden   (doorsturen van filmpjes, foto’s, media-bestanden)
• Locatie doorgeven
• Updates  (van apps)  en   Abonneren  (op nieuwsbrieven enz.)



Onbesproken gedrag

Energie verbruik van ONGEWENST data verbruik
• Toesturen van (vaak niet te verwijderen/omzeilen) reclame 
• Toesturen van ongevraagde informatie
• Cookies, Trackers: Aftappen van apparaat instellingen en gebruik
• Aftappen van persoonlijke gegevens  (bijv.  locatie, identiteit)
• Aftappen van privé verbruiksgegevens (bijv. bezochte pagina’s)
• Aftappen van afgeschermde bestanden, camera, microfoon



Onbesproken gedrag



Data opslag 
en bewerking 
11,5 %   in 2020

Data 
transmissie
6 %        in 2020



Network traffic control 
met app PCAPdroid

Niet alleen downloaden wordt 
geregistreerd, maar elke 
bladzijde die ik aanklik

terwijl ik “volgen”, cookies en 
trackers heb uitgeschakeld

totdat ik uitgaand verkeer naar 
e-pages.dk blokkeer



Het vlees is sterk, 
de geest is zwak

Wat gaat u aan uw data verbruik doen?



Vragen ? 

• 15:22


